Carta convite n° 03/2021 — Processo: 5392020 A
Objeto: Servigcos de Backup Gerenciado - Armazenamento em Nuvem S
Abertura: 19/02/2021 — 10 horas

Local: Praga Dr. José Sacramento e Silva, 50 — Centro — Porto Feliz/SP e

COMUNICADO N°01
RESPOSTA - QUESTIONAMENTO/ESCLARECIMENTO

A Comissdao Permanente de Licitacdes, devidamente nomeada pela Portaria n.°
2.201/21, vem pelo presente comunicar aos licitantes, consoante o que dispde o
subitem 2.13 do presente edital, que uma que uma das empresas participantes
apresentou pedido de esclarecimentos de ordem técnica, cabendo assim a comunicacao
formal dos da reposta decorrente das arguicdes a todas as licitantes que enviaram
protocolo de entrega - item 11.6 - sendo:

“Solicitamos esclarecimento para o que segue:

Questionamento da empresa interessada:

Vem por meio desta, solicitar alguns esclarecimentos quanto a algumas questoes técnicas de
seu Termo de referéncia (Anexo 1) do edital conforme segue:

1.3 O licenciamento de software no modelo de capacidade (terabytes) deve considerar o
volume madximo de dados medidos na origem que devem ter backup. No modelo de
licenciamento por processador (socket) deve ser considerado a quantidade de processadores
fisicos (socket) dos servidores que devem ter backup, e modelo de numero de equipamentos
fisco (hosts, servers, desktops ou notebooks) devem ser definidos o numero de servidores de
virtualizagdo, servidores fisicos, desktops ou notebooks que devem ter backup;

Qual serd o método usado? Por processador ou equipamentos fisicos?

1.6 Devera suportar, no minimo, até 10 (dez) servidores fisicos e um numero ilimitado de
servidores virtualizados que utilizam Sistema Operacionais Windows Server 2003, 2008, 2012,
2016 e Linux Red Hat e ambientes virtuais como VMware e Hyper-V;

Qual é atual infra e existe previsdo de crescimento dentro deste ano? Pois as licengas sdo por
magquinas e para precificar precisamos saber se existe um plano de crescimento.

1.7 Devera estar preparado para armazenar backup em disco, appliance de disco, library
virtual ou em nuvem publica ou privada

Precisamos saber qual sera o meio para armazenar, pois existem casos que é necessario uma
licen¢a a parte como o protocolo NDMP

1.16 Deve suportar hypervisors como:
1.16.1 Citrix;
1.16.2 Xenserver,
1.16.3 VMware;
1.16.4 Oracle VM ;
1.16.5 KVM;
1.16.6 Nutanix,
1.16.7 RHEV;
1.16.8 VIRTUOZZO.
Hoje existem todos estes hypervisors no ambiente? Se ndo tiver todos eles, quais seriam os
atuais?



Carta convite n° 03/2021 — Processo: 5392020 A
Objeto: Servigcos de Backup Gerenciado - Armazenamento em Nuvem S
Abertura: 19/02/2021 — 10 horas

Local: Praga Dr. José Sacramento e Silva, 50 — Centro — Porto Feliz/SP e

Consultada a Coordenadoria de Administragdao e Finangas, responsavel pela Elaboragao
do Termo de Referéncia e descritivo técnico dos equipamentos, tem-se o seguinte

entendimento:

Respostas do SAAE:

Com relacao ao item 1.3 do Termo de Referéncia, temos a esclarecer:
Serd Baseado em volumetria apenas (dispositivos ndo contabilizam no custo, mas toda e
qualquer volumetria backupeada sim, como backup local e backup em nuvem).

Com relacao ao item 1.6 do Termo de Referéncia, temos a esclarecer:
A solucdo devera ser baseada em volumetria de front end.

Com rela¢ao ao item 1.7 do Termo de Referéncia, temos a esclarecer:
A solugcdo proposta deverd estar licenciada para qualquer um dos meios de
armazenamento mencionados.

Com rela¢ao ao item 1.16 do Termo de Referéncia, temos a esclarecer:

Atualmente utilizamos Hyper-v, porém com aquisi¢do de novas solugdes precisamos
que a solugdo aceite os principais hypervisors disponiveis no mercado € mencionados
nesse item.

Sendo esse o posicionamento adotado pela Autarquia,

Porto Feliz, 15 de fevereiro de 2021

Comissdo Permanente de Licita¢do
Portaria N°2.201/2021



